(Yo

w Gendarmeriewm ? ASSOCIATION
nationale l‘\\nasM.w‘.:&s DU PUY-DE-DOME

Vente de matelas, de linge de maison et articles en tout genre, brocanteurs, ...
Le TOP 3 des ventes et services proposés lors de démarchages a domicile.
Attention danger vol, escroquerie, repérage, etc.

Depuis début 2022, le Puy-de-D6me se voit de nouveau impacté par des démarcheurs malveillants.

C’est arrivé preés de chez vous :

Une femme se présentant comme une vendeuse ambulante parvient & vendre une parure de
draps a 300 €. Chez une autre personne, elle vole des bijoux dans la chambre, ailleurs elle vole un
portefeuille dans I'entrée.

Des « vendeurs de matelas » se rendent chez la victime. Le vendeur s'occupe de remplir le
chéque, d'un montant de 3500€, sous la surveillance de la victime. La victime pensait acheter un
matelas a 350€ !!

La victime laisse entrer une femme qui propose la vente de linge de maison. L’inconnue se
déplace dans le logement et demande les toilettes. Profitant d'un moment d'inattention de la victime,
elle s'empare de son portefeuille, qui se trouvait dans son sac a main, pose sur le canapé.

Communément appelé « porte-a-porte », le démarchage a domicile est une technique marketing
de prospection consistant en la sollicitation directe d’une personne afin de lui proposer I’achat, la
vente, la location de biens ou la fourniture de services. Il est alors proposé un service commercial
non sollicité par le client. Le démarchage met le client dans une situation de vulnérabilité. Non
seulement il est plus aisé de quitter un magasin que de signifier son refus face a un vendeur insistant,
mais la comparaison des offres et des prix est aussi difficilement accessible de chez soi. Le but est
d’entrer dans le logement et d’y commettre des vols ou des infractions voisines de 1’escroquerie.

TOP 3 des ventes et services

- - - La vente de matelas est la plus répandue ;

- - - La vente de linge de maison et d’articles en tout genre : un atout majeur pour forcer les victimes
a acheter car les démarcheurs ont forcément un objet que les victimes n’ont pas. Malgré les prix
exorbitants, les victimes capitulent devant I’insistance des vendeurs.

- - -Les brocanteurs : la meilleure stratégie pour faire du repérage en vue de la commission de
cambriolages.

Typologie des victimes : Les personnes agées ou les personnes vulnérables sont souvent les plus
concernées par ce type de faits car elles sont tres souvent seules, affaiblies psychologiquement et
physiquement et peu informées des risques qu’elles encourent.

D’ou cet appel a la vigilance ...

Ne laissez pas entrer les personnes inconnues,

Privilégier les achats en magasins ou aupres de vendeurs connus,
Signalez a la gendarmerie les démarcheurs insistants (appel 17).



